
 

 

 

先日、小松市内で住宅に設置された石油給湯機（ボイラー）から出火し、同給湯機１台を焼損す

る火災が発生しました。事故を起こした給湯機はリコール対象製品（欠陥商品）で、これまで各メー

カーが無償改修を行う旨を新聞等で掲載していますが、未だすべての改修が終わっていません。過

去にも平成 18 年と 20 年に小松市内で同様の火災が発生しています。皆さんの家に設置してある給

湯機がリコール製品に該当していないか今一度確認してください。 

 

＜各社のブランドとリコール該当製品＞ 

会社名 ブランド 製品名 該当製造年月日

（株）ワカサ ― WBF-400C 

東京ツチヤ販売（株）

 
― 

AX-402A/ EX-403A/ FK-405A 

FC-406A 

PDX-403D/ DX-403D/ PDF-403D 

DF-403D/ DX-403DF 

 

平成 8 年 5 月～

平成 11 年 10 月

まで 

 

長州産業（株） 

 

CIC PDF-321V/ PDF-401A 

PDF-411D-A/ DX-411D 

PDX-321V/ PDX-411D 

東陶機器（株） 

 
TOTO 

RPE32K*/ RPE40K*/ RPE41K* 

RPH32K*/ RPH40K*/ RPH41K* 

 

ネポン（株） 

 

NEPON 

URA320/ URA320S 

URB320/ URB320S 

UR320/ UR320S/ UR404S 

TP-BS320*D（TP-BS320 は除く） 

TP-BS402*D/ TP-BSQ402* 

 

 

 

 

平成 7 年 8 月～

平成 11 年 6 月 

まで 

 

高木産業（株） 

 

ﾊﾟｰﾊﾟｽ 
AX-400ZRD 

 

（株）ノーリツ 

 

NORITZ 

OTQ-302*/ OTQ-303*/ OTQ-305* 

OTQ-403*/ OTQ-405*/ OQB-302* 

OQB-305*/ OQB-403*/OQB-405* 

（株）日立ハウステッ

ク（日立化成工業㈱）
― 

HO-350*/ HO-360*/ HO-450* 

KZO-460* 

 

 

平成 9 年 3 月～

平成 13 年 3 月 

まで 

※ 製品名の末尾の*には英数字が続きますが、すべて該当品です。 

※ 最新のリコールについては各社のホームページでご確認ください。 

 

●メーカーの問い合わせ窓口（平日午前９時～午後５時３０分） 

東陶機器（株）・ネポン（株）   ☎０１２０－４４４－３０９ 

長州産業（株）・（株）ワカサ・東京ツチヤ販売（株）   ☎０１２０－６５２－９６３ 

高木産業（株）           ☎０１２０－５７５－３９９ 

（株）ノーリツ            ☎０１２０－０１８－１７０ 

（株）日立ハウステック      ☎０１２０－５５１－６５４ 


